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Buscador General

FlexDocs es parte de un Ecosistema
de soluciones dedicado a generar efi-
ciencia y automatizacién en tus pro-
cesos del dia a dia de tu Sistema de
Gestidn de Calidad, (SGC). Apoyandote
en el control y uso de toda la docu-
mentacion, centralizando en un solo
lugar accesible para toda la organi-
zacién contribuyendo de esta manera
a tener mejores practicas y orden en
la estructura de tus procesos.

Normalmente en las empresa, existen
protocolos, normas o formularios

Documentos Controlados

FlexDocs es parte de un Ecosistema de
soluciones dedicado a generar eficiencia y
automatizacion en tus procesos del dia a dia
de tu Sistema de Gestion de Calidad, (SGC).
Apoyandote en el control y uso de toda la
documentacién, centralizando en un solo
lugar y accesible para toda la organizacion,
contribuyendo de esta manera a tener me-
jores practicas y orden en la estructura de
tus procesos.

larios los cuales se tienen que
seguir al pie de la letra para poder
asi tener un proceso que funcione
adecuadamente, mucho de estos
formatos tienen que ser distribuidos
entre los colaboradores para que
puedan ser utilizados, pero es claro
que la gestion se complica debido al
tamano de la empresa y la cantidad
de documentos que haya en ella.

FlexDocs es la plataforma perfecta
para resolver todos estos prob-
lemas y mantener todos y cada uno
de los documentos debidamente or-

ganizados, garantizandote que el colabora-
dor indicado tendra el documento requeri-
do, evitando asi un sinfin de acciones que
pudiera provocar el no tener un control
sobre tus documentos.

A través de diversos niveles de usuarios
llevaras el control de los datos sobre
quiénes tendran acceso al sistema, medi-
ante roles que van desde “Administrador” o
“Colaborador”, los cuales cuentan con dif-
erentes permisos para mantener la seguri-
dad e integridad de los datos.
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Si en algun

momento uno de tus

documentos necesita sufrir algun
cambio, lo podras hacer en el
“Requerimiento de

moédulo de
Cambio de Documento (RCD) ten-

dras un historial con los RCD que
se han realizado a dicho documen-
to o bien saber el estado en el que

se encuentra el mismo.
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Capacitaciones

Explorador de
Archivos

Requerimiento de
Cambios

Buscador General

Administracion de
Proveedores

Administracion de Talento
Amacén

Calidad

Compras

Crédito y Cobranza
Desarrollo de Negocios
Desarrollode Software
Direccion General

Finanzas

Ingenieria

Mantenimiento

Mercadotecnia

Provduerién

Cerrar Sesién
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Capacitaciones

Explorador de
Archivos

Requerimiento de
Cambios
Buscador General

Administracion de
Proveedores

Administracion do Talento
Amactn

Calidad

Compras

Créditoy Cobranza
Desarrollo de Negocios
Desarrolo de Software

Direccién General

Finanzas

Requerimiento de Cambio de Documento

DATOS GENERALES

JUSTIFICACION DEL CAMBIO'
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Cerrar Sesién

Se elimind el
punto 6.6.7
indicador de
felicitaciones a
clientes. EI
procedimiento de
customer
experience Liberado
manager (RS-
PRO-MER-004)
cuenta con
indicadores de
mayor visibilidad
de la satisfaccién
del cliente.

Se eliminG el

agregado en ol
Procedimiento de
Gustomer
Experience
Manager. Se
agregd el punto
6.10Plan de
continuidad, que
hace referenciaa
las actividades.
realizadas por los
Golaboradores del
departamento de
mercadotecnia y
quien podia ser ol

Liberado

Asi mismo tendras un historial
con los RCD que se han realiza-

do a dicho documento o bien

saber el estado en el que se
cuentan tu aprobacion de estos.
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Capacitaciones

Explorador de
Archivos

Requerimiento de
Cambios

Buscador General

Administracién de
Proveedores

Administracion de Talento
Amacén

Calidad

Compras.

Crédito y Cobranza
Desarrolio de Negocios.
Desarrolio de Software.
Direccién General

Finanzas

Ingenieria
Mantenimiento
Mercadotecnia

Produerin

Cerrar Sesién

Cuando tus cambios se hayan
aprobado o por el contrario
hayan sido rechazados, se te

comunicara por

medio de una

notificacion via de correo elec-
trénico o a tu celular.

Buscador General

Administracién de Talento

G
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RSI-AV-ADT-001

RSI-AV-ADT-002

Soporte Técnico y Administracion de Redes.

RSIAV-AR-001

RSIAV-AR-002
Compras
(<>) RSI-AV-COM-001
Calidad
[CICD) RSIAV-INSP-001

RSI-AV-PROD-001

RSI-AV-PROD-002

FLEXDOCS | RCD ELECTRONICO / Folio: 3645 Recibidos x

sistema@rsimexico.com
para thaliai, controldocumentos, mi ~

Solicitud de Revision

Se ha solicitado un RCD por el Colaborador José Pérez Pérez que pertenece al Area Mercadotecnia, al documento RSI-F-SGC-011 PERFIL INDICADOR Disefio Grafico Rev. 04, del Area
Mercadotecnia con fecha del dia de hoy (05-08-2020).

Justificacién por parte del Solicitante: Unificar proceso de evaluacion mensual de Disefio Gréfico y Realizador Audiovisual en un solo documento.

Espere respuesta por parte de un Administrador. Sitio FlexDocs

Gracias.

« Responder

@ Responder a todos

®» Reenviar

Documentos Controlados

Buscar Documento.

Induccién General Rev. 00

Modelo de Competencias RSI Rev. 00

AYUDA VISUAL - DISTRIBUCION DE NODOS DE RED
(VOX Y DATOS 1) REV. 00
AYUDA VISUAL - DISTRIBUCION DE NODOS DE RED.

(VOX Y DATOS 2) REV. 00

AYUDA VISUAL - ALTA DE LISTA MATERIALES Rev. 00

CATALOGO DE POSIBLES DEFECTOS Rev. 05

AYUDA VISUAL - REBOBINADO DE ETIQUETAS REV. 03

AYUDA VISUAL - MANEJO DE LETTER PRESS REV. 03
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‘Solctar Rovisién

FlexDocs cuenta con un buscador automa-
tizado para poder visualizar un documento
o requerimiento facilmente sin la necesi-
dad de una navegacion manual, buscando
asi el que entre todos los documentos con
los que cuenta el sistema aquel que td
necesitas.

FORMATOS ACEPTADOS:

PDF ‘

==

PDF (.pdf)

L

Word
(.doc/.docx)

xs W
B=

Excel
(xIs/ xlsx)

Power point
(.ppt/.pptx)

Los documentos se pueden descargar y
cuentan con visor para formatos Pdf y
Excel.

Cuenta con vista de documentos por area.
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Los usuarios pueden administrar las altas, bajas, edicion y blsqueda; todo dependiendo si su
usuario es Administrador o Colaborador y si cuenta con los permisos para esto.

Ya sea por area o por blisqueda general, tus documentos podran ser facilmente encontrados,
visualizados o descargados por tus colaboradores o administrativos.

ADMINISTRADOR COLABORADOR

flexdocsa & Documentos Controlados
xdocs flexdocsa Buscador General

POLITICA DE CALIDAD

Estamos comprometidos a entregar soluciones de calidad a nuestros clientes, aplicando
los principios de mejora continua en todos nuestros proce:

RSI-PC-GER-001 Politica de Calidad
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FlexDocs es la plataforma perfecta para llevar el control de
todos tus documentos controlados por tu empresa para que tus
colaboradores no pierdan ningun detalle de esta.



Para mas informacién:
Tel: (664) 2150679
contacto@rsimexico.com

www.rsimexico.com
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